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In Focus
•	 ประเทศไทยเป็็นประเทศกำำ�ลัังพััฒนาแห่่งแรก

ที่่�ต้้องเข้้าสู่่�ภาวะสัังคมสููงวััย การเสีียกำำ�ลััง
แรงงานขณะที่่�ผู้้�สููงอายุุส่่วนใหญ่่ไม่่มั่่�นคง
ทางการเงิิน เป็็นความท้้าทายต่่อการยกระดัับ
เศรษฐกิิจ งบประมาณ การเงิินของประชากร 
ในวััยแรงงาน และคุุณภาพชีีวิิตของผู้้�สููงอายุุเอง

•	 ผู้้�สููงอายุุราวครึ่่�งหนึ่�งไม่่มีีความมั่่�นคงทางการ
เงิินพอสำำ�หรับัการเกษีียณ ร้อ้ยละ 88.5 ไม่่
สามารถรับัต้้นทุุนผู้้�ดููแลหากป่่วยติิดเตีียง  
ทั้้�งนี้้� การดููแลโดยภาคสัังคมก็็มีีข้้อจำำ�กััดเพิ่่�มขึ้้�น  
การดููแลจากคู่่�สมรสซึ่่�งเป็็นกลไกหลััก  
มีีข้้อจำำ�กััดทางร่า่งกาย ลููกหลานก็็ช่่วยเหลืือ
ได้้อย่่างจำำ�กััดจากจำำ�นวนบุุตรที่่�ลดลงและ
เศรษฐกิิจที่่�ซบเซา

•	 มีีผู้้�สููงอายุุเปราะบางรอการดููแลมากถึึง 1.7  
แสนคนในปััจจุุบััน และมีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นอีีก
หนึ่�งแสนคนในสิิบปีีข้้างหน้า รัฐัควรแปลง
ปััญหานี้้�ให้้เป็็นการลงทุุนและการจ้้างงาน เป็็น
อุุตสาหกรรมที่่�มููลค่่ามากถึึง 2.9 หมื่่�นล้้านบาท/
ปีี และสร้า้งขีีดความสามารถด้้านสิินค้้าดููแล 
ผู้้�สููงอายุุต่่อได้้

•	 เพื่่�อสร้า้งระบบเศรษฐกิิจสีีเงิินที่่�ดููแลกัันและ
กััน รัฐัสามารถดำำ�เนิินการโดย 1) เพิ่่�มเบี้้�ย
ยัังชีีพผู้้�สููงอายุุเพื่่�อสร้า้งความมั่่�นคงทางการ
เงิิน มีีกำำ�ลัังซื้้�อเพิ่่�มขึ้้�น 2) สร้า้งหลัักประกััน
ภาวะพึ่่�งพิิงให้้ผู้้�สููงอายุุทุุกคนร่ว่มสร้า้ง
อุุตสาหกรรมด้้วยเงิินสมทบ 200 บาท/เดืือน 
และใช้้สิิทธิดิููแลได้้หากตนกลายเป็็นผู้้� 
เปราะบาง และ 3) การสร้า้งอุุตสาหกรรมการ
ดููแลผู้้�สููงอายุุเปราะบาง ซึ่่�งสามารถใช้้โมเดล
ชุุมชน เอกชน และรัฐัผสมผสานกัันได้้

•	 การสร้า้งหลัักประกัันในการดููแลผู้้�สููงอายุุ
จะช่่วยป้้องกัันมิิให้้ผู้้�ที่่�อยู่่�ในวััยแรงงานต้้อง
ปราศจากทางเลืือกในการดููแล พ่่อ แม่่ ญาติิ
ผู้้�ใหญ่่ของตน จนต้้องเสีียสละอาชีีพของตน 
เวลาของตน และทรัพัย์์สิินของตน เพื่่�อทำำ�
หน้าที่่�ดัังกล่่าว และกลายเป็็นผลกระทบทาง
เศรษฐกิิจและสัังคมต่่อเนื่่�อง ทั้้�งต่่อสมาชิิก 
ผู้้�นั้้�น ต่่อครัวัเรือืน และต่่อระบบเศรษฐกิิจ 
ส่่วนรวมด้้วย



สัังคมสููงวััยไทย: 
แก่่ก่่อนรวย 
ป่ว่ยก่่อนตาย

รายได้้ของคนไทยตามการสำำ�รวจ
มีค่ี่าเฉลี่่�ยประมาณ 8,400 บาทต่่อคนต่่อเดืือน

แปลว่า่คนส่่วนใหญ่่จะไม่ม่ีเีงินิออม
พอสำำ�หรับัวัยัเกษีียณ
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รููปท่ี่� 1 สััดส่่วนประชากรไทยในแต่่ละช่ว่งวัยั

ประเทศไทยเข้า้
สู่่�สภาวะสัังคม
สููงวััย มีีประชากร
อายุุต้ั้�งแต่่ 60 ปีี
ขึ้้�นไปมากถึึง 
11.6 ล้้านคน
คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 17.6  
ของประชากร  
จากประชากรประเทศ 
66.2 ล้า้นคน1

ปัจัจััยท่ี่�สำำ�คััญที่่�สุดุที่่�ทำำ�ให้้ประเทศไทยเข้า้สู่่�สภาวะ
สังัคมสููงวััย คืือ การเปลี่่�ยนแปลงทางโครงสร้า้ง
ประชากร โดยเฉพาะอััตราการเกิดิของไทยลดลง
อย่า่งรวดเร็ว็ ซึ่่�งค่า่เฉล่ี่�ยในปี ีพ.ศ. 2561 ผู้้�หญิงิ 
1 คนให้้กำำ�เนิิดทารก 1.52 คน ลดลงจากที่่�เคยมีี
ค่า่สููงถึึง 6.2 คนเมื่่�อราว 60 ปีกี่อ่น2 คนรุ่่� น Baby 
Boomer ซึ่่�งเกิดิในช่ว่ง พ.ศ. 2489-2507 จึึงมีี
สัดัส่วนสููงท่ี่�สุดุในคนทุกุกลุ่่�มวัยั และเมื่่�อคนกลุ่่�มนี้้�
กำำ�ลังัทยอยเข้า้สู่่�วัยัเกษีียณ ควบคู่่�กับัความก้า้วหน้า
ทางเทคโนโลยีีการแพทย์แ์ละสาธารณสุุข ทำำ�ให้้
ประเทศไทยเข้้าสู่่�ภาวะสังัคมสููงวัยัอย่า่งเต็ม็ตัวั และ
กำำ�ลังัจะเป็น็สังัคมสููงอายุรุะดัับสุดุยอด (super- 
aged society คือื ผู้้�มีีอายุ ุ65 ปีขีึ้้�นไปร้อ้ยละ 20 
ของประชากร) ในอีีก 10 ปีขี้า้งหน้าตามการประมาณ
การขององค์์การสหประชาชาติใินรููปที่่� 1

ปกติสิังัคมสููงวัยัเป็น็ปัญัหาของประเทศโลกที่่�หนึ่�ง 
ซึ่่�งเศรษฐกิิจมีีความก้า้วหน้า คนมีีรายได้้สููง ทำำ�ให้้
คนส่ว่นใหญ่ม่ีีความมั่่�นคงทางการเงินิพร้อ้มสำำ�หรับั
วัยัเกษีียณ ยังัทำำ�ให้้ภาครัฐัมีีพื้้�นที่่�ทางการคลััง 
พร้อ้มต่อ่การจัดัสรรสวัสัดิการสำำ�หรับัผู้้�สููงอายุอุย่า่ง
เพีียงพอและทั่่�วถึึง แต่่ประเทศไทยเป็น็ประเทศโลก
ที่่�สาม ซึ่่�งยังัมีีความท้า้ทายทางเศรษฐกิจิอยู่่�มาก 
และเมื่่�อต้อ้งเผชิญิกับัความท้้าทายทางสังัคมที่่�เกิดิ
ขึ้้�นอย่่างรวดเร็ว็ จึึงทำำ�ให้้ปัญัหาสัังคม 
สูงูวััยมีีความท้า้ทายกับัไทย
มากเป็น็พิเิศษ มีีความรุุนแรง
และเร่ง่ด่ว่นกว่า่ที่่�สัังคมไทย
โดยทั่่�วไปให้ค้วามสำำ�คัญ 

ประการแรก การเติบิโตทางเศรษฐกิิจ
มีีความสำำ�คัญัอย่า่งมากในการยกระดัับรายได้้และชีีวิติ
ความเป็น็อยู่่�สำำ�หรับัประเทศกำำ�ลังัพัฒันาอย่า่งเช่น่ไทย 
แต่ค่วามเจริญิเติิบโตทางเศรษฐกิิจจะเกิดิขึ้้�นได้้ก็ต็่อ่เมื่่�อ
ประเทศมีีแรงงานจำำ�นวนมากพอสำำ�หรับัการ 
สร้า้งอุตุสาหกรรมและบริกิารที่่�มีีผลิติภาพสููง 
อย่า่งไรก็ต็าม การเป็น็ประเทศสัังคมสููงวัยั
แปลว่า่ประชากรวััยแรงงานกำำ�ลังัลดลง

งานวิจิัยัโดยนณริฏิ พิศิลยบุตุรและจิริะวัฒัน์์ ปั้้� นเปี่่� ยมรัษัฏ์จ์าก TDRI ยังัแสดงให้้เห็็นว่า่ผลิติภาพของ
แรงงานเริ่่�มลดลงตั้้�งแต่อ่ายุเุกินิ 50 ปี ีและลดลงอย่า่งรวดเร็ว็ในช่ว่งใกล้ ้60 ปี3ี  ปรากฏการณ์์การหดตัวั
ของจำำ�นวนแรงงานและผลิตภาพที่่�ต่ำำ��ลง จะทำำ�ให้้ต้น้ทุนุทางด้้านแรงงานของธุรุกิจิสููงขึ้้�น และอุตุสาหกรรม
ของไทยมีีขีีดความสามารถในการแข่ง่ขันัลดลงโดยเปรีียบเทีียบกับัประเทศอื่่�น ทำำ�ให้้ไม่ส่ามารถยกระดัับ
เศรษฐกิจิได้้โดยง่า่ย

สัดัส่ว่นของประชากรในวัยั 15-59 ปีีมีีสัดัส่ว่นน้้อยลง
จากร้อ้ยละ 67 เหลือืเพีียง 64 ในช่ว่ง 10 ปีีที่่�ผ่า่นมา 
และหากพิจิารณาแรงงานตอนต้น้ในช่ว่งอายุ ุ15-34 ปีี 
จะพบว่า่มีีสัดัส่ว่นลดลงจากร้อ้ยละ 30 
เหลือืร้อ้ยละ 27 ของประชากรเท่า่นั้้�น  

ที่่�สำำ�คัญั แรงงานตอนต้น้ของ
ไทยนั้้�นมีีจำำ�นวนลดลงอย่า่งมีี
นััยสำำ�คัญั จาก 19.5 ล้้านคน

เหลืือ 17.8 ล้า้นคนเท่า่นั้้�น
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ที่่�มา: United Nations (2019) World Population Prospects

1 สำ ำ�นัักงานสถิติิแห่่งชาติ ตามข้อ้มููลกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย พ.ศ. 2563
2 สถิ ติิิจาก World Bank

3  งานสัมัมนาวิชิาการประจำำ�ปี ี2019 ของ TDRI
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ประการที่�สอง สังัคมสููงวัยัสร้า้งความท้้าทายทางการคลังัอย่า่งมาก รายได้้ของ 
คนไทยตามการสำำ�รวจภาวะสัังคมและเศรษฐกิจิมีีค่า่เฉลี่่�ยประมาณ 8,400 บาทต่่อคนต่อ่เดืือน แปลว่า่ 
คนส่่วนใหญ่จ่ะมีีเงินิออมไม่เ่พีียงพอสำำ�หรับัวัยัเกษีียณ ซึ่่�งผู้้�สููงอายุตุลอดจนผู้้�ที่่�กำำ�ลังัจะเป็น็ผู้้�สููงอายุจุะต้อ้ง
พึ่่�งพาสวัสดิการของรัฐัในการดููแลรักัษา และการใช้ช้ีีวิติในวัยัเกษีียณ โดยไทยมีีค่า่ใช้จ้่า่ยด้้าน 
ระบบสาธารณสุุขเพิ่่�มขึ้้�นเฉล่ี่�ยร้อ้ยละ 12 ต่อ่ปีใีนช่ว่ง 12 ปีทีี่่�ผ่า่นมา แต่ร่ายได้้ต่อ่คนในระดัับต่ำำ��ทำำ�ให้้
ประเทศไทยมีีฐานภาษีีแคบ ตลอดจนรัฐับาลมีีรายได้้ภาษีีน้อยเกินิกว่า่จะให้้การดููแลได้้อย่า่งทั่่�วถึึงและ 
มีีคุณุภาพ TDRI ได้้แสดงความกังัวลว่า่กองทุนุด้้านการบำำ�นาญของไทยอาจต้อ้งมีีปัญัหาด้านเสถีียรภาพ
ภายใน 15 ปีีหากไม่่มีีการปฏิริููประบบภาษีี

ประการ
ที่่�สาม 
วัยัแรงงานมีีภาระ
รัดัตัวัมากขึ้้�น
ทำำ�ให้้การเพิ่่�มจำำ�นวน
ประชากรวััยเด็็ก 
การยกระดัับเศรษฐกิิจ
และการเพิ่่�มภาษีี 
เป็น็ไปได้้ยากขึ้้�น 
การเปลี่่�ยนแปลงทางโครงสร้า้งประชากร นำำ�มาซึ่่�งอััตราส่ว่นการพึ่่�งพิงิ (age dependency ratio)  
ที่่�สููงขึ้้�น โดยเมื่่�อสิบิปีกี่อ่น ประชากรวัยัแรงงาน 100 คนต้อ้งดููแลเด็็กและผู้้�สููงอายุปุระมาณ 47 คน 
อัตัราส่วนดัังกล่าวเพิ่่�มขึ้้�นเป็น็ 56 คนในปัจัจุบุันั และอาจพุ่่�งสููงถึึง 70 คนในสิบิปีีข้า้งหน้า ทำำ�ให้้ประชากร 
วัยัหนุ่่�มสาวเหล่า่นี้้�ต้อ้งมีีค่า่ใช้จ้่า่ยเพิ่่�มขึ้้�นเพื่่�อดููแลครอบครัวั เป็น็การลดอัตัราการออมและการลงทุนุ
ประชากรเหล่า่นี้้� ซึ่่�งจะเป็น็การซ้ำำ��เติมิความท้า้ทายต่อ่อัตัราการมีีบุตร โครงสร้า้งประชากร การยกระดัับ
เศรษฐกิจิไทยและภาระทางการคลังัอีีกชั้้�นหนึ่�ง

รููปท่ี่� 2 อัตัราส่่วนการพ่ึ่�งพิิงของไทย

ที่่�มา: Think Forward Center คำำ�นวณจาก United Nations (2019) 
World Population Prospects
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ประการสุดท้้าย ผู้้�สููงวัยั 
จะต้อ้งใช้ช้ีีวิติด้วยคุณุภาพด้อยลงเป็น็ระยะเวลา 
เฉลี่่�ย 8 ปี ีอายุคุาดการณ์์ของคนไทยอยู่่�ที่่� 75 ปีี 
ในปัจัจุบุันัและยังัมีีแนวโน้้มเพิ่่�มขึ้้�นต่อ่เนื่่�อง แต่ว่่า่การ
มีีอายุยุืนืยาวขึ้้�นนี้้�อาจต้อ้งอยู่่�อาศัยัด้้วยคุณุภาพชีีวิติ 
ที่่�แย่ล่ง เพราะคนไทยมีีอายุคาดเฉลี่่�ยของการมีี
สุขุภาพดีี (Health-adjusted life expectancy) 
เพีียง 67 ปี4ี แปลว่า่ผู้้�สููงอายุโุดยเฉลี่่�ยแล้้วจะต้อ้ง
อยู่่�อาศัยัด้้วยคุณุภาพชีีวิติที่่�ด้้อยลงถึึง 8 ปี ีซึ่่�งจะพบ
ปัญัหาทางสมรรถนะร่า่งกายและโรคต่า่ง ๆ เพิ่่�มขึ้้�น  
ผู้้�สููงอายุจุำำ�นวนไม่่น้้อยจะต้อ้งอยู่่�ในภาวะพึ่่�งพิงิ  
แต่ค่วามท้้าทายจากโครงสร้า้งเศรษฐกิจิ การคลังั 
ตลอดจนสังัคมจะทำำ�ให้้ความช่ว่ยเหลือืผู้้�สููงอายุเุป็น็ไป
ได้้จำำ�กัดัมากกว่า่ในอดีีต

4 สถิ ติิจิาก World Health Organization



ผู้้�สูงอายุุไทย
ต้้องเผชิญิปัญัหา
อะไรบ้้าง?

ผู้้�สูงอายุุไทยจำำ�เป็น็ต้้องหารายได้้
เพื่่� อเลี้้�ยงตนเอง 48% เลี้้�ยงครอบครัวั 43%

ซึ่่�งแสดงว่า่พวกเขาไม่พ่ร้อ้มสำำ�หรับัการเกษีียณ
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รููปท่ี่� 3 ความสามารถในการดูแูลตนเองของผู้้�สูงอายุุ

ปัญัหาใหญ่่ของ
ผู้้�สูงูอายุุไทยคือื
การเดิินทาง 

ผลการสำำ�รวจผู้้�สููงอายุขุองสำำ�นัักงานสถิติิใินปี ีพ.ศ. 2560 
พบว่า่ ผู้้�สููงอายุสุ่ว่นใหญ่ส่ามารถดููแลตัวัเองในเรื่่�องพื้้�นฐาน
ได้้ดีี อาทิ ิรับัประทานอาหาร ใส่เ่สื้้�อผ้า้ อาบน้ำำ� � ใช้ห้้้องน้ำำ� � 
เป็น็ต้น้ ซึ่่�งมีีผู้้�สููงอายุทุี่่�สามารถดููแลตนเองได้้มากกว่า่ 
ร้อ้ยละ 95 อย่า่งไรก็ต็าม ผู้้�สููงอายุจุำำ�นวนมากเริ่่�มมีีปัญัหา
การขยับัตััว ตั้้�งแต่่การลุกุจากที่่�นอน การเดิินระยะ 200-
300 เมตร การนั่่�งยอง มีีผู้้�สููงอายุเุพีียงร้อ้ยละ 70  
ที่่�สามารถเดิินทางคนเดีียว และร้อ้ยละ 66 เท่า่นั้้�นที่่�สามารถ
ยกของหนัก 5 กิโิลกรัมัได้้

ที่่�มา: ข้อ้มููลการสำำ�รวจประชากรสููงอายุใุนประเทศไทย พ.ศ. 2560

ดัังนั้้�น ผู้้�สููงอายุทุี่่�ควรมีีผู้้�ดููแลอยู่่�ข้า้งกายตลอดเวลา 
มีีอยู่่�ประมาณ 6 แสนคน และมีีผู้้�ที่่�ต้อ้งการความ 
ช่ว่ยเหลือืเป็น็ครั้้�งคราวในการออกไปทำำ�ธุรุะมากถึึง  
8 ล้า้นคน ผู้้�สููงอายุเุหล่า่นี้้�จึึงต้อ้งได้้รับัการดููแลจาก
ทางใดทางหนึ่�ง กล่า่วคือื ครอบครัวั สังัคมรอบตัวั  
ใช้บ้ริกิารทางธุรุกิจิ หรือืบุคุลากรของภาครัฐั

ปัจัจุบุันั ผู้้�สููงอายุทุี่่�มีีผู้้�ดููแลปรนนิิบัตัิมิีีจำำ�นวนประมาณ 
1.6 ล้า้นคน ซึ่่�งส่่วนใหญ่แ่ล้ว้ได้้รับัการดููแลจากสมาชิกิ

ภายในครอบครัวัเป็น็หลักั โดยคู่่�สมรสเป็น็ผู้้�ดููแล
ปรนนิิบัตัิหิลักัมากถึึงร้อ้ยละ 32.2 รองลงมาคือื 
บุตุรหญิงที่่�มีีการสมรสแล้ว้ ร้อ้ยละ 30  
บุตุรหญิงโสดร้อ้ยละ 10.6 บุตุรชายสมรสแล้ว้ 
ร้อ้ยละ 7 และบุตุรชายโสดร้อ้ยละ 5.7 โดยมีีเพีียง
ร้อ้ยละ 0.6 เท่า่นั้้�นที่่�มีีผู้้�ดููแลที่่�เป็น็มือือาชีีพ
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การดูแูลปรนนิิบัตัิิ
ด้ว้ยกลไกทางสังัคม
แบบปััจจุุบันัมีีข้อจำำ�กัด 

การที่่�ผู้้�สููงอายุทุี่่�มีีผู้้�ดููแลหลักัเป็น็คู่่�สมรสทำำ�ให้้ทั้้�งคู่่�เข้า้สู่่�
ช่ว่งวัยัสููงอายุใุนเวลาไล่เ่ลี่่�ยกันั ซึ่่�งก็จ็ะมีีความถดถอย
ทางด้้านพละกำำ�ลังัและสุขุภาพไปพร้อ้ม ๆ กันั  
การช่ว่ยเหลือืกันัเองจึึงจำำ�กัดัเฉพาะเรื่่�องพื้้�นฐานที่่�ไม่ต่้อ้ง
ใช้แ้รงมากนัก นอกจากนี้้� การเปลี่่�ยนแปลงทางโครงสร้า้ง
ประชากร ทำำ�ให้้มีีลููกหลานคอยดููแลน้อยลง ตลอดจน
อัตัราการพึ่่�งพิงิที่่�สููงขึ้้�น ส่ง่ผลต่อ่ความมั่่�นคงทางการเงินิ
ของพวกเขา ซึ่่�งกระทบต่อ่ความสามารถในการดููแล 
ผู้้�สููงอายุ ุไม่ว่่า่พวกเขาจะตััดสินิใจลาออกจากงานเพื่่�อมา
ดููแลผู้้�สููงอายุ ุหรือืจะจ้า้งผู้้�ดููแลมาช่ว่ยเหลือืก็ต็าม 

ผู้้�สูงูอายุุ
ส่ว่นใหญ่่
ต้อ้งเผชิญ
ปัญัหารายได้้
ไม่่เพีียงพอ
สำำ�หรับั
วัยัเกษีียณ 

รููปท่ี่� 4 การบริโิภคภาคเอกชนเฉลี่่�ย (บาท/คน/ปีี) 

ที่่�มา: บััญชีีกระแสการโอนประชาชาติ ิพ.ศ. 2560

ข้อ้มููลจากบัญัชีีกระแสการโอนประชาชาติิ  
(National Transfer Account) ของประเทศไทย
ในปี ีพ.ศ. 2560 แสดงให้้เห็็นว่า่รายจ่า่ยการบริโิภค
ภาคเอกชนของผู้้�มีีอายุตุั้้�งแต่ ่60 ปีขีึ้้�นไป มีีค่า่เฉลี่่�ย 
96,773 บาทต่่อปี ีโดยมีีค่า่สููงในช่ว่งต้น้หลังัจาก
เกษีียณจากค่า่ใช้จ้่า่ยเพื่่�อการบริโิภค ก่อ่นจะลดลง
เรื่่�อย ๆ ไปจนถึึงอายุ ุ85 และกลัับเพิ่่�มสููงขึ้้�นจาก 
ค่า่ใช้จ้่า่ยด้้านสุขุภาพที่่�เพิ่่�มอย่า่งรวดเร็ว็  
แต่ผู่้้�สููงอายุมุีีแนวโน้้มการทำำ�งานและรายได้้เฉลี่่�ย
ต่อ่ปีลีดลงตลอด บริกิารการดููแลผู้้�สููงอายุ ุไม่ว่่า่ด้วย
การว่า่จ้า้งหรือืการใช้บุ้คุคลภายในครอบครัวัก็จ็ะ
ต้อ้งเกิดิขึ้้�นจากการใช้ท้รัพัย์ส์ินิที่่�ออมมาหรือืจาก
การได้้รับัเงินิโอนเข้า้ 

ค่า่เฉล่ี่�ย = 96,773 บาท/ปีี

แม้จ้ะมีีผู้้�สููงอายุรุ้อ้ยละ 24.5 ที่่�ต้อ้งการทำำ�งานอยู่่� 
แต่ม่ีีผู้้�สููงอายุมุากถึึงร้อ้ยละ 35.5 ที่่�ยังัคงทำำ�งานอยู่่� 
และผู้้�สููงอายุจุำำ�นวนมากถึึงร้อ้ยละ 8.7 ที่่�ยังัทำำ�งาน
หรือืรอฤดููกาลทำำ�งานอยู่่�ทั้้�งท่ี่�ตัวัเองจะไม่ต่้อ้งการ
ทำำ�งานแล้ว้ โดยเหตุผุลสำำ�คัญัในการทำำ�งาน คือื 

1.	 การที่่�ยังัมีีแรงทำำ�งาน 
2.	 จำำ�เป็น็ต้อ้งหารายได้้เพื่่�อเลี้้�ยงตนเอง 

หรือืครอบครัวั (ร้อ้ยละ 48 และ 43  
ตามลำำ�ดัับ) ซึ่่�งแสดงว่า่ผู้้�สููงอายุขุองไทย
ไม่พ่ร้อ้มสำำ�หรับัการเกษีียณ หรือืบางคน
อาจไม่ส่ามารถหยุดุทำำ�งานได้้เลย
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Think Forward Center นำำ�ข้อ้มููลการสำำ�รวจ
ประชากรสููงอายุมาประเมินิความมั่่�นคงทางการเงินิ
ของผู้้�สููงอายุ โดยใช้ค้่า่การบริโิภคภาคเอกชนเฉลี่่�ย 
96,773 บาท/ปี/ีคนเป็น็เกณฑ์บ์่ง่บอกการใช้ช้ีีวิติอยู่่� 
ได้้อย่่างมีีคุณภาพ โดยนำำ�มาเปรีียบเทีียบ 
กับัรายได้้ต่อ่ปีแีละทรัพัย์ส์ินิของผู้้�สููงอายุ ุรวมทั้้�งได้้
คำำ�นึึงถึึงศัักยภาพในการได้้รับัเงินิช่ว่ยเหลือืจาก 
ในครอบครัวั

ผู้้�สูงูอายุรุ้อ้ยละ 50 
ไม่ม่ีีความมั่่�นคงทางการ
เงิินและอีีกร้อ้ยละ 17 
ยังัมีีความเสี่่�ยงมาก

ตารางท่ี่� 1 ความมั่่�นคงทางการเงินิของผู้้�สูงอายุุไทย

ที่่�มา: คำำ�นวณจากข้อ้มููลการสำำ�รวจประชากรสููงอายุในประเทศไทย พ.ศ. 2560

1.	 กลุ่่�มที่่�มีีความมั่่�นคงทางการเงินิ  
มีีสัดัส่ว่นร้อ้ยละ 32.6 ของผู้้�สููงวัยั

2.	 กลุ่่�มมีีความเสี่่�ยงทางการเงินิมีีสัดัส่ว่น 17.3  
ของผู้้�สููงวัยั 

3.	 กลุ่่�มซึ่่�งไม่ม่ีีความมั่่�นคงทางการเงินิเพีียงพอ 
มีีสัดัส่ว่นร้อ้ยละ 50.1 ของผู้้�สููงวัยั หรือืกล่า่วอีีก
นััยหนึ่�ง ผู้้�สููงอายุจุำำ�นวน 5.7 ล้า้นคนไม่ม่ีีความ
มั่่�งคั่่�งเพีียงพอสำำ�หรับัวัยัเกษีียณ และผู้้�สููงอายุุ
อีีกราว 2 ล้า้นคนยังัมีีความเส่ี่�ยงทางด้้านการ
เงิินอย่า่งมาก ดัังแสดงในตารางที่่� 1

จากการคำำ�นวณพบว่า่

ผู้้�สูงูอายุรุ้อ้ยละ 88.5 
ไม่ม่ีีเงินิมากพอหาก
ต้อ้งจ้า้งคนมาดูแูล
สำำ�หรับัภาวะติดิเตีียง  
ผู้้�สููงอายุมุีีโอกาสเป็น็ผู้้�ป่ว่ยติดิบ้า้นมากถึึงร้อ้ยละ 
2.1 และมีีโอกาสเป็น็ผู้้�ป่ว่ยติดิเตีียงร้อ้ยละ 1.2  
หากต้อ้งการให้้ผู้้�สููงอายุเุหล่า่นี้้�ได้้รับัการดููแลอย่า่ง
มีีคุณุภาพ จะต้อ้งทำำ�การจ้า้งผู้้�ดููแลมือือาชีีพ  
ซึ่่�งมีีต้น้ทุนุค่อ่นข้า้งสููง คือื 120,000 บาท/ปีี และ 
230,000 บาท/ปีี ตามลำำ�ดัับ ซึ่่�งมีีผู้้�สููงอายุุ 
มากถึึงร้อ้ยละ 77.2 และ 88.5 ที่่�ไม่ส่ามารถรับั 
ค่า่ใช้จ้่า่ยไหว5 ที่่�มา: คำำ�นวณจากข้อ้มููลการสำำ�รวจประชากรสููงอายุใุนประเทศไทย 

พ.ศ. 2560 และวรวรรณ ชาญด้วยวิิทย์์

ตารางท่ี่� 2 ภาวะติิดบ้า้นติิดเตีียงและ
ความสามารถในการจ่า่ยของผู้้�สูงอายุุ

ดังันั้้�น นโยบายในการให้้บริกิารผู้้�สูงูอายุใุน
ภาวะพ่ึ่�งพิงิจึึงเป็็นเรื่่�องหลีีกเล่ี่�ยงไม่่ได้้ การที่่�ผู้้�สููง
อายุมุากกว่า่ครึ่่�งมีีความเสี่่�ยงทางด้้านการเงินิเช่น่นี้้�  
รัฐัควรจะต้อ้งเพิ่่�มบริกิารผู้้�สููงอายุใุนราคาต่ำำ��หรือืไม่ม่ีี
ค่า่ใช้จ้่า่ย เป็น็หลักัประกันัพยุงุคุณุภาพชีีวิติของผู้้�สููงอายุุ
เมื่่�อมีีเหตุกุารณ์์ให้้ผู้้�สููงอายุเุหล่า่นี้้�ต้อ้งอยู่่�ในสภาวะพึ่่�ง
พิงิ หากมีีการวางระบบการเงิินเพื่่�อสนับสนุนุ
การดำำ�เนิินการได้้ดีี บริกิารดัังกล่า่วจะลดภาระทางการ
เงินิและเวลาให้้กับัประชากรวััยแรงงาน คงผลิติภาพและ
การพัฒันานวัตักรรมในประเทศ ซึ่่�งจะช่ว่ยรักัษาแนวโน้้ม
พัฒันาการขีีดความสามารถในการแข่ง่ขันัของประเทศ
ไว้ไ้ด้้ ตลอดจนเป็น็รากฐานในการสร้า้งอุตุสาหกรรมการ
ท่อ่งเที่่�ยวเชิงิการแพทย์ ์(Medical tourism) และ
การท่อ่งเที่่�ยวเชิงิสุขุภาพที่่�สำำ�คัญั (Wellness tourism)

5 กา รประมาณการของวรวรรณ ชาญด้วยวิทิย์ ์นำำ�เสนอในสัมัมนาวิชิาการประจำำ�ปี ี2019 ของTDRI



ระบบการดูแูล
ผู้้�สูงอายุุ
ภาวะพ่ึ่�งพิิง

ปัจัจุบุันัมีีผู้้�สูงอายุุไทยราว 167,827 คน
ที่่�ควรได้้รับัการดูแูลระยะยาวจากภาครัฐัทัันทีี

จากการต้้องมีผีู้้�ดูแูล แต่่ไม่ม่ีเีงินิออม
หรือืต้้นทุุนทางสัังคมเพีียงพอ
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หากจะสร้า้งบริกิารดููแลผู้้�สููงอายุทุี่่�มีีภาวะพึ่่�งพิงิ เราต้อ้งทราบก่่อนว่า่กลุ่่�มผู้้�ที่่�มีีโอกาสเข้้ามาใช้บ้ริกิารมีีจำำ�นวน
เท่า่ใด และอยู่่�ที่่�ไหนบ้า้ง Think Forward Center ได้้ทำำ�การวิเิคราะห์์ข้อ้มููลจากการสำำ�รวจผู้้�สููงอายุุ 
พ.ศ. 2560 ของสำำ�นัักงานสถิติิแิห่่งชาติ ิเพื่่�อหาว่า่ผู้้�สููงอายุเุปราะบางท่ี่�ต้อ้งได้้รับัการดููแลมีีอย่า่งน้้อยเท่า่ใด 
โดยมีีลักัษณะสำำ�คัญัคือื

1.	 เป็น็ผู้้�สููงอายุทุี่่�ไม่ม่ีีความมั่่�นคงทางการเงินิมากพอในการดููแลตนเอง รวมถึึงไม่ม่ีีสวัสัดิการ
ราชการหรือืประกันัสุขุภาพของเอกชน

2.	 ไม่่มีีคนรุ่่� นเด็็กกว่า่อาศัยัอยู่่�ในครอบครัวั จึึงไม่ส่ามารถมีีใครช่ว่ยดููแลได้้อย่า่งเต็็มที่่� 

3.	 มีีภาวะพึ่่�งพิงิ ไม่ส่ามารถช่ว่ยเหลือืตัวัเองได้้ทั้้�งหมด

ผู้้�สูงูอายุเุปราะบาง
มีีอยู่่�มากถึึง 
167,827 คน
ทั่่�วประเทศ 
ส่ว่นใหญ่่กระจุกุตัวัอยู่่�ในกรุงเทพปริมิณฑล
และหััวเมืืองตามภููมิภิาค
ผู้้�สููงอายุที่่�มีีภาวะพ่ึ่�งพิงิ ไม่ม่ีีความมั่่�นคง
ทางการเงิินและมีีทุนทางสังัคมไม่สูู่งนััก
มีีจำำ�นวนมากที่�สุดุที่่�นครราชสีีมา 
กรุงเทพมหานคร บุรุีีรัมัย์ ์นครศรีีธรรมราช 
และนครปฐมตามลำำ�ดัับ ผู้้�สููงอายุเุปราะบาง
ส่ว่นใหญ่่จะอยู่่�ในภาคตะวัันออกเฉีียงเหนือ
ของประเทศ แต่่ก็ย็ังัมีีผู้้�สููงอายุเุปราะบาง
ในเมืืองใหญ่่ของภููมิภิาคอื่่�นด้้วย อาทิิ 
พิษิณุโุลก สุุโขทัยั สงขลา ลำำ�ปาง ดัังแสดงใน
รููปที่่� 5

รููปท่ี่� 5 แผนที่่�ผู้้�สูงอายุุเปราะบาง

ที่่�มา: คำำ�นวณจากการสำำ�รวจประชากรสููงอายุใน
ประเทศไทย พ.ศ. 2560

นอกจากนี้้� คนที่่�อายุ ุ50-59 ปีีที่่�กำำ�ลังัจะเกษีียณมีีจำำ�นวน
มากถึึง 9.8 ล้้านคน จากรายได้้ในปัจัจุบุันั กลุ่่�ม
ใกล้เ้กษีียณอายุจำำ�นวน 2.7 ล้า้นคน อาจมีี
ความมั่่�งคั่่�งไม่่เพีียงพอที่่�จะใช้ช้ีีวิตอย่่างมีี
คุณุภาพไปจนถึึงอายุคาดการณ์์ที่่� 85 ปีี  
ในกลุ่่�มนี้้�มีีประมาณ 3.6 แสนคนที่่�ไม่ม่ีีบุตุรมาเติิมเต็ม็
ความมั่่�นคงทางการเงิินให้้ และเมื่่�อคำำ�นวณอัตัราการ
พึ่่�งพิงิ จึึงคาดได้้ว่า่จะมีีคนอีีกราว 1 แสนคน ที่่�จะกลาย
เป็น็ผู้้�เปราะบางท่ี่�จะต้อ้งได้้รับัการดููแลช่อ่งทางอื่่�น

ระบบหรือือุตุสาหกรรมการดููแลผู้้�สููงอายุนุี้้�มีีมููลค่า่มาก
ถึึง 2.9 หมื่่�นล้า้นบาทต่่อปี ีเมื่่�อคำำ�นวณค่า่ใช้จ้่า่ย
การบริโิภคภาคเอกชนประมาณ 84,831 บาท/คน/ปีี 
รวมกับัค่า่ใช้จ้่า่ยจากการดููแลระยะยาวหากทำำ�เป็น็
อุตุสาหกรรมขนาดใหญ่ท่่ี่�ประมาณ 24,000 บาท/คน/ปีี
(ซึ่่�งเป็น็อัตัราต่ำำ��สุดุในท้อ้งตลาด) แต่ก่ารจะเริ่่�มต้น้
อุตุสาหกรรมดัังกล่า่วยังัต้อ้งดำำ�เนิินการหลายอย่า่ง 
รัฐัจะต้อ้งช่ว่ยให้้ผู้้�สููงอายุมุีีความสามารถทางการเงิิน
สามารถเข้า้ถึึงบริกิารได้้ และยังัต้อ้งมีีการสร้า้งบริกิาร
ให้้เกิดิขึ้้�นจริงิ และกระจายตัวัสอดคล้อ้งกับัพื้้�นที่่�
ในรููปที่่� 5 ซ่ึ่�งจะต้อ้งมีีมาตรฐานทั้้�งด้้านที่่�อยู่่�อาศัยั ทักัษะ
ผู้้�ดููแล และการทำำ�ระบบเชื่่�อมโยงข้อ้มููลทางการแพทย์์ 

แปลงความท้า้ทายเป็น็เศรษฐกิจิและการจ้า้งงาน 
เพื่่�อแก้ป้ัญัหาสังัคม การจ้า้งงาน และวางรากฐาน
ธุรุกิจิการดููแลผู้้�สููงอายุเุพื่่�อรองรับัความต้อ้งการ
จากต่า่งชาติใินอนาคตไปในตัวั

รัฐัควรใช้้โอกาสดังกล่่าว
ในการแปลงปัญัหาแก่ก่่่อนรวย
และป่ว่ยก่อ่นตายของไทย
ให้้กลายเป็น็การลงทุนุ
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การสร้า้ง
ความมั่่�นคง
ให้้กัับ
ผู้้�สููงอายุุ 

1

ผู้้�สููงอายุมากถึึงครึ่่�งหนึ่�งของไทยไม่ม่ีี
ความมั่่�นคงทางการเงินิเพีียงพอทำำ�ให้้ปัญัหา
ซับัซ้อ้น เพราะนอกจากผู้้�สููงอายุเุหล่า่นี้้�จะ
ไม่ส่ามารถรักัษาคุณุภาพชีีวิติตนเองได้้แล้ว้ 
ยังัทำำ�ให้้ธุรุกิจิการดููแลผู้้�สููงอายุยุังัจำำ�กัดั
เฉพาะผู้้�มีีกำำ�ลังัซื้้�อสููง เช่น่ แสนสิิริ ิโฮม แคร์ ์
ราคา 20,000 บาท/เดืือน, สวางคนิิเวศ 
สภากาชาดไทย มีีราคาห้อง 650,000-
2,000,000 บาท และค่า่ใช้จ้่า่ยส่ว่นกลาง 
2,500 บาท/เดืือน, โรงพยาบาลผู้้�สููงอายุุ 
กล้ว้ยน้ำำ� �ไท 2 ราคาเริ่่�มต้น้ 30,000 บาท/เดืือน 
เป็น็ต้น้ ราคาดัังกล่า่วนี้้�เป็น็ราคาที่่�ผู้้�สููงอายุุ
ร้อ้ยละ 80-90 ไม่่สามารถจ่า่ยได้้ดัังที่่�แสดงไป
ในตารางที่่� 2 แต่ห่ากคิดิว่า่อุตุสาหกรรมการ
ดููแลผู้้�สููงอายุเป็น็แนวทางการพัฒันาที่�จำำ�เป็น็ 
รัฐัก็ส็ามารถเข้า้มามีีส่วนช่ว่ยเหลือืในการสร้า้ง
อุตุสาหกรรมได้้หลายวิธิีีที่่�อาจใช้แ้ยกกันั 
หรือืประกอบกัันก็ไ็ด้้

1.1 เพิ่่�มเบี้้�ยยังัชีีพผู้้�สูงอายุุ

หากเราใช้ค้่า่ใช้จ้่า่ย 96,773 บาทต่่อปี ีเป็น็มาตรฐาน
การใช้ช้ีีวิติสููงวัยัอย่า่งมีีคุณุภาพ จะพบว่า่ผู้้�สููงอายุุ
ของไทยยังัมีีความมั่่�นคงทางการเงิินไม่เ่พีียงพอ
อย่า่งมาก โดยกลุ่่�มที่่�ไม่ม่ั่่�นคงทางการเงิินยังัขาด
ทรัพัยากรเพื่่�อการเลี้้�ยงชีีพมากถึึง 50,000 บาท/
คน/ปีี ทางเลือืกหนึ่�งท่ี่�เป็น็ไปได้้คือืรัฐัเข้า้มาเพิ่่�ม
สวัสัดิการผู้้�สููงอายุใุห้้มากขึ้้�น เพื่่�อเพิ่่�มความสามารถ
ทางการเงิินให้้แก่ผู่้้�สููงอายุเุหล่า่นี้้�

Think Forward Center ได้ท้ำำ�การประเมินิความมั่่�นคง
ทางการเงินิหากมีีการปรับัมูลูค่า่เบี้้�ยสวัสัดิกิารผู้้�สูงูอายุุ

จากเดิิม 600 บาท/เดืือนให้้สููงขึ้้�นเป็น็ 1,000 บาท, 2,000 บาท และ 3,000 บาท/เดืือน ซึ่่�งทำำ�ให้้เห็็นว่า่จะ
มีีผู้้�สููงอายุทุี่่�หลุดุจากความไม่ม่ั่่�นคงทางการเงิินร้อ้ยละ 2.8, 11.3 และ 19.7 ตามลำำ�ดัับ

การเพิ่่�มเบี้้�ยยัังชีีพนี้้� ช่่วยเพิ่่�ม
ความสามารถให้้ผู้้�สูงูอายุมุีี
กำำ�ลังซ้ื้�อสำำ�หรับับริกิารดูแูล
ผู้้�สูงูอายุรุะยะยาว โดยรัฐัอาจ
หัักเงินิผู้้�สููงอายุทุี่่�ใช้บ้ริกิาร และนำำ�ส่ง่ให้้
กับัผู้้�ประกอบการหรือืหน่วยงานของรัฐั
ที่่�เข้า้มาดำำ�เนิินการได้้โดยตรง สำำ�หรับั
ผู้้�สููงอายุทุ่า่นอื่่�นที่่�ไม่ต่้อ้งรับับริกิารก็ย็ังั
สามารถนำำ�เงิินดัังกล่า่วไปจับัจ่า่ยใช้ส้อย
เพื่่�อซื้้�อสินิค้า้บริกิาร รวมถึึงการดููแล
สุขุภาพของตนเองได้้ดีียิ่่�งขึ้้�น เป็น็การ
ยกระดัับคุณุภาพชีีวิติของผู้้�สููงอายุุ
โดยรวมไปด้้วย

อย่า่งไรก็ต็าม การเพิ่่�มเบี้้�ยยังัชีีพจะต้อ้งใช้ง้บประมาณเพิ่่�มขึ้้�นมากถึึง 5.6 หมื่่�นล้า้นบาท, 1.9 แสนล้า้น
บาท และ 3.3 แสนล้า้นบาทต่่อปีตีามลำำ�ดัับ ตามจำำ�นวนผู้้�สููงอายุใุนปัจัจุบุันั และเมื่่�อโครงสร้า้งประชากร
เปลี่่�ยนแปลงไป จะมีีจำำ�นวนผู้้�สููงอายุเุพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งก้า้วกระโดด เพิ่่�มภาระทางการคลังัด้้านผู้้�สููงอายุอุีีกประมาณ
ร้อ้ยละ 40 ในเวลา 10 ปีี

ตารางท่ี่� 3 ความมั่่�นคงทางการเงินิเมื่่�อปรับัสวัสัดิิการ

ที่่�มา: Think Forward Center คำำ�นวณจากการสำำ�รวจประชากรสููงอายุ 
พ.ศ. 2560
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1.2 สร้า้งหลัักประกััน
สำำ�หรับัการใช้บ้ริกิารดูแูลผู้้�
สููงอายุุท่ี่�มีีภาวะพึ่่�งพิิง

จากข้อ้มููลเราพบว่า่ในปัจัจุบุันัมีีผู้้�สููงอายุรุาว 
167,827 คน ที่่�ควรได้้รับัการดููแลระยะยาวจาก
ภาครัฐัทันัทีี เพราะพวกเขาเหล่า่นั้้�นต้อ้งการคน
มาดููแล แต่ไ่ม่ม่ีีเงินิออมหรือืทุนุทางสังัคมเพีียงพอ 
อย่า่งไรก็ต็าม คนจำำ�นวน 167,827 คนในปัจัจุบุันั 
และที่่�อาจจะเพิ่่�มเป็น็ 3 แสนในอนาคตนี้้�คิดิเป็น็
เพีียงร้อ้ยละ 1.5 ของประชากรในวัยัเดีียวกันัเท่า่นั้้�น 
จึึงมีีความเป็น็ไปได้้ที่่�รัฐัจะใช้ว้ิธิีีการสร้า้งหลักัประกััน 
กล่า่วคืือ การหัักเงินิจำำ�นวนน้้อยจากทุกุคน แต่เ่มื่่�อ
ใครมีีความต้้องการใช้บ้ริกิารก็ม็ีีสิทิธิทิี่่�จะเบิกิ
ค่า่ใช้จ้่า่ยดัังกล่า่วได้้ทันัทีี

รููปท่ี่� 7 ตััวอย่า่งความเป็น็ไปได้้ทางการคลัังของหลัักประกัันผู้้�สูงอายุุเปราะบาง

ที่่�มา: คำำ�นวณจากการสำำ�รวจประชากรสููงอายุใุนประเทศไทย พ.ศ. 2560

หากตั้้�งต้น้ด้้วยการดููแลในระดัับชุมุชนย่อ่ย คือืมีีผู้้�ดููแล
1 คนสำำ�หรับัผู้้�ป่ว่ยประมาณ 3-4 คน น่่าจะมีีต้น้ทุนุ
ค่า่ดููแลแบบรวมทุกุอย่า่งประมาณ 9,000 บาท/เดืือน/คน
การใช้เ้บี้้�ยยังัชีีพจากผู้้�สููงอายุทุุกุคนร่ว่มสมทบประมาณ
150 บาท/เดืือน จะสามารถครอบคลุมุค่า่ใช้จ้่า่ยในการดููแล
ผู้้�ที่่�มีีความจำำ�เป็น็แล้ว้ และหากรัฐัมีีความกังัวลว่า่ภาระ
ทางการคลังัจากการดููแลจะเพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งรวดเร็ว็ดัังที่่�เสนอ
ไปก่อ่นหน้านี้้� ก็อ็าจเก็บ็เพิ่่�มเป็น็ 200 บาท/เดืือนก็ไ็ด้้

ผู้้�ดูแูล 1 คน : ผู้้�ป่ว่ยประมาณ 3-4 คน ต้น้ทุนุค่า่ดูแูลหักัมาคนละ

9,000 บาท
/เดืือน/คน

200 บาท
/เดืือน/คน

0.17 ล้้านคน x 9,000 บาท/คน/เดืือน
= 1,530 ล้า้นบาท/เดือืน

11.6 ล้า้นคน x 200 บาท/คน/เดืือน
= 2,320 ล้า้นบาท/เดืือน

จำำ�นวนเงินิท่ี่�ต้อ้งใช้้ดูแูลผู้้�สูงูอายุเุปราะบางรายรับัหัักจากเบี้้�ยยังัชีีพผู้้�สูงอายุุ

2,320 - 1,530 = คงเหลืือ 790 ล้้านบาท/เดืือน
สามารถรองรับัการสููงวัยัท่ี่�เพิ่่�มขึ้้�นอย่า่งรวดเร็ว็และการมีีผู้้�สููงอายุเุปราะบางในสัดัส่ว่นสููงขึ้้�นได้้

ทั้้�งนี้้�  การสร้า้งหลักัประกันัดัังกล่า่วสามารถทำำ�ควบคู่่�ไปกับัการเพิ่่�มเบี้้�ยยังัชีีพผู้้�สููงอายุ ุเพื่่�อไม่ใ่ห้้กระทบกับั
ความสามารถในการจ่า่ย และคุณุภาพชีีวิติของผู้้�สููงอายุโุดยทั่่�วไป รวมถึึงเพื่่�อป้อ้งกันัมิใิห้้ผู้้�ที่่�อยู่่�ในวัยัแรงงาน
ต้อ้งปราศจากทางเลือืกในการดููแล พ่อ่ แม่ ่ญาติผิู้้�ใหญ่ข่องตน จนต้้องเสีียสละอาชีีพ เวลา และทรัพัย์ส์ินิ
ของตน เพื่่�อทำำ�หน้าที่่�ดัังกล่า่ว และกลายเป็น็ผลกระทบทางเศรษฐกิิจและสังัคมต่อ่เนื่่�อง ทั้้�งต่อ่สมาชิกผู้้�นั้้�น 
ต่อ่ครัวัเรือืน และต่อ่ระบบเศรษฐกิจิส่ว่นรวมด้้วย
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การสร้า้งบริกิาร
ดูแูลผู้้�สูงอายุุ
ภาวะพึ่่�งพิิง

2
ในด้้านการสร้า้งบริกิาร รัฐัสามารถดำำ�เนิิน
นโยบายได้้หลากหลายไม่ว่่า่จะเป็น็การ
ส่ง่เสริมิระบบชุมุชน การดำำ�เนิินการเอง หรือื
การส่่งเสริมิให้้มีีภาคเอกชนเข้า้มาให้้บริกิาร
ในราคาที่�จับัต้อ้งได้้

2.1 โมเดลหนึ่่�งท่ี่�เป็น็ไป
ได้้คืือการดูแูลส่่วนบุุคคล 
ท่ี่�ให้้ผู้้�ดูแูลเข้า้ไปดูแูล
ผู้้�สูงอายุุภาวะพึ่่�งพิิงตาม
บ้า้นเรือืน

2.2 การให้้รัฐัเป็น็ผู้้�ให้้
ดำำ�เนิินการเป็น็อีีก
รููปแบบหนึ่่�ง โดยรัฐั
เข้า้มาจัดัการสถานท่ี่�ดูแูล
ผู้้�สูงอายุุเปราะบาง
ขนาดใหญ่่และให้้บริกิาร
ด้้วยตนเอง 

การให้้บริกิารในลักัษณะนี้้�เหมาะกับัการดููแลกันัเอง
ภายในชุมุชน ข้อ้ดีีของรููปแบบนี้้� คือื การเข้า้ถึึงผู้้�สููง
อายุเุปราะบางในทุกุพื้้�นที่่�ได้้ แต่ก่็จ็ะยังัต้อ้งเผชิญิ
ปัญัหาเช่น่ ความจำำ�เป็น็ต้อ้งปรับัปรุุงที่่�อยู่่�อาศัยัให้้
เหมาะกับัสภาพร่า่งกาย และต้้นทุนุในการให้้การดููแล
ลักัษณะดัังกล่า่วจะสููง กล่า่วคือื ราว 9,000 บาท/
คน/เดืือน ในขณะที่่�การดููแลในลักัษณะที่่�เป็น็กิจิการ
ขนาดใหญ่อ่าจกดต้้นทุนุในการดููแลลงเหลือื 5,000 
บาท/คน/เดืือน (ปัจัจุบุันัอัตัราต่ำำ��สุดุคือื 2,000 บาท/
คน/เดืือน แต่ก่็แ็ลกมาด้วยคุณุภาพการดููแลเช่น่กันั) 
ดัังนั้้�น แม้ว้่า่รููปแบบชุมุชนจะช่ว่ยเรื่่�องการเข้า้ถึึงได้้ 
แต่ค่งต้อ้งใช้ร้่ว่มกับัรููปแบบการดููแลขนาดใหญ่่
เพื่่�อให้้มีีทางเลือืกสำำ�หรับัคนที่่�มีีความต้้องการ
หลากหลายและให้้บริหิารต้น้ทุนุได้้

การให้้บริกิารนี้้�จะเป็น็รัฐัส่ว่นกลางดำำ�เนิินการเอง 
หรือืมอบอำำ�นาจและทรัพัยากรให้้องค์ก์รปกครอง
ส่ว่นท้อ้งถิ่่�นใดเป็น็ผู้้�บริหิารก็ไ็ด้้ แต่เ่มื่่�อรัฐัเข้า้มา
ให้้บริกิารก็จ็ะมีีข้อ้จำำ�กัดัต่อ่การให้้บริกิาร เช่น่ 
สถานที่่�ให้้บริกิารอาจห่่างไกลผู้้�สููงอายุเุปราะบาง
บางคน หรือืมีีปัญัหาในด้้านการบริหิารจัดัการ
อย่า่งไม่ม่ีีประสิทิธิภิาพ การให้้บริกิารโดยรัฐั
ยังัไม่เ่อื้้�อต่อ่การพัฒันาขีีดความสามารถและ
นวัตักรรม 



Think Forward Center

31

Think Forward Center

30

ช่ว่งการแพร่ร่ะบาดและการฟื้้� นตัวัจากโควิดิ-19 เป็น็ช่ว่งเวลา
ในการลงทุนุสร้า้งอุตุสาหกรรมดัังกล่า่วท่ี่�ดีี เพราะสามารถ 
ใช้ป้ระโยชน์์จากการแปลงสินิทรัพัย์ใ์นอุตุสาหกรรมการ
ท่อ่งเที่่�ยวซึ่่�งซบเซามาเป็น็ระยะเวลานานและอาจยังัไม่่
สามารถฟื้้� นตัวัเต็ม็ที่่�ภายในระยะเวลา 2 ปีนีี้้� โดยเมื่่�อปีี
พ.ศ. 2562 ไทยมีีนักท่อ่งเที่่�ยวต่า่งชาติมิากถึึง 77 ล้า้นคน 
สร้า้งรายได้้การท่อ่งเที่่�ยวเฉลี่่�ยเดืือนละ 1.4 แสนล้า้นบาท
มีีอัตัราการเข้า้พักัโรงแรมทั่่�วประเทศราวร้อ้ยละ 71 ในขณะที่่�
ตัวัเลขประมาณการของธนาคารแห่่งประเทศไทยชี้้�
ว่า่นักท่อ่งเที่่�ยวต่า่งชาติอิาจกลับัมาเพีียง 8 ล้า้นคนในปีี 
2565 ห้้องพักัทั่่�วประเทศไทยท่ี่�มีีอยู่่�มากถึึง 7.8 แสนห้้อง6 
กำำ�ลังัจะเป็น็สินิทรัพัย์ท์ี่่�ให้้ผลตอบแทนต่ำำ�� ซึ่่�งจะมีี 
ผู้้�ประกอบการที่่�พักัแรมจำำ�นวนมากต้้องปรับัตัวัขนานใหญ่่

การแปลงสินิทรัพัย์จ์ำำ�นวน 2-3 แสนห้อ้งให้เ้ป็น็
อุตุสาหกรรมดูแูลผู้้�สูงูอายุจุึึงมีีความเป็น็ไปได้สู้งู 
โดยที่่�ภาครัฐัต้อ้งใช้จ้ังัหวะดัังกล่าวในการกระตุ้้�นการปรับัตัวั
ทางธุรุกิจิ โดยเฉพาะเพื่่�อการตอบโจทย์ค์วามท้้าทายภายใน
ประเทศ ซึ่่�งลักัษณะของการให้้บริกิารไม่ไ่ด้้แตกต่า่งจากเดิิม
มากจนเกินิไป และธุรุกิจิที่่�พักัแรมจำำ�นวนมากยังอยู่่�ตามหััว
เมือืงใหญ่ ่สอดคล้อ้งกับัจำำ�นวนผู้้�เปราะบาง

2.3 อีีกโมเดลหนึ่่�ง คืือ การสร้า้งผู้้�ดูแูลผู้้�สูงอายุุขึ้้�นมา
ในภาคเอกชนในราคาท่ี่�เข้า้ถึึงได้้
ในด้้านอุปุสงค์ ์รัฐัมีีการดำำ�เนิินการเพิ่่�มความมั่่�นคงทางการเงิินให้้กับัผู้้�สููงอายุตุามข้อ้เสนอข้า้งต้น้แล้ว้ แต่ใ่น
ด้้านอุุปทาน รัฐัสามารถใช้ม้าตรการจููงใจให้้เอกชนเข้า้มาดำำ�เนิินธุรุกิจิการให้้บริกิารผู้้�สููงอายุใุนภาวะพึ่่�งพิงิ 
โดยรัฐัจะต้อ้งมีีการกำำ�หนดราคาที่่�เข้า้ถึึงได้้ (เช่น่ ไม่เ่กินิ 5,000 บาท/คน/เดืือน) มาตรฐานสถานที่่� 
มาตรฐานของผู้้�ดููแล เพื่่�อเข้า้รับัมาตรการความช่ว่ยเหลือื

•	 มาตรการทางด้้านภาษีีในการ 
กระตุ้้�นการลงทุุนของเอกชน (เช่น่
การกำำ�หนดอุตสาหกรรมเศรษฐกิจิสีี
เงินิเข้า้ BOI) 

•	 รัฐัอาจให้ส้ินิเชื่่�อดอกเบี้้�ยต่ำำ�� (Soft Loan) เช่น่
เดีียวกับัมาตรการพยุงเศรษฐกิจิที่่�ทำำ�ในปัจัจุบุันั 
แต่เ่ติมิทิศิทางให้้กับัธุรุกิจิให้้มีีการปรับัตัวัไปสู่่�
ธุรุกิจิที่่�มีีศักัยภาพในการเติิบโตสููงในอนาคต  
โดยต้อ้งมีีการวางรากฐานปัจัจัยัสนับสนุนุและ
เกณฑ์ใ์นการให้้ความช่ว่ยเหลือืที่่�ชัดัเจน 

•	 มาตรการการเติิมทุนุโดยภาค
รัฐั (capital financing) ซึ่่�งเป็น็
มาตรการที่่�มีีการพููดถึึงกันัมากในช่ว่ง
วิกิฤตโควิิด-19 และมีีการใช้ใ้นต่า่ง
ประเทศเพื่่�อพยุงุธุรุกิจิที่่�ได้้รับัผล 
กระทบหนัก ซึ่่�งเมื่่�อรัฐัเข้า้ไปเติิมทุนุ  
ก็จ็ะสามารถกำำ�หนดทิศทางต่า่ง ๆ ได้้
มากขึ้้�น โดยควรใช้จ้ังัหวะดัังกล่า่ว
เพื่่�อเปลี่่�ยนธุรุกิจิที่่�จะไม่่สอดคล้อ้งกับั
โลกหลังัโควิดิ-19 เพื่่�อมาสร้า้งคุณุค่า่
ด้้วยการแก้ป้ัญัหาภายในประเทศ

อย่า่งไรก็ต็าม ข้อ้จำำ�กัดัของการดำำ�เนิินการ
เช่น่นี้้� คือืการที่่�รัฐัจะต้อ้งใช้ท้รัพัยากรเพื่่�อ
สร้า้งสภาพแวดล้อ้มทางธุรุกิจิ รวมถึึงการ
เข้า้ไปตรวจสอบมาตรฐาน จึึงไม่ส่ามารถ
ดำำ�เนิินการทั้้�งประเทศพร้อ้มกัันได้้  
Think Forward Center จึึงมีีความเห็็นว่า่
รัฐัอาจใช้พ้ื้้�นที่่�บางแห่่ง อาทิ ินครราชสีีมา 
ขอนแก่น่ พิษิณุโุลก หรือืสงขลา เป็น็พื้้�นที่่�
ทดลอง (Sandbox) ในการดำำ�เนิินนโยบาย
อุตุสาหกรรม เพื่่�อสร้า้งบริกิารที่่�ตอบโจทย์์
ปัญัหาของประเทศผ่่านองค์ก์รปกครองส่ว่น
ท้อ้งถิ่่�น ในขณะที่่�รัฐัก็็สามารถสร้า้งนโยบาย
อุตุสาหกรรมสำำ�หรับัสินิค้า้ขึ้้�นอีีกชุดหนึ่�ง
ซึ่่�งทั้้�งหมดนี้้�จะเกิดิผลประโยชน์์อย่า่งมาก
ต่อ่คุณุภาพชีีวิติผู้้�สููงอายุ ุการจ้า้งงาน 
ศักัยภาพในการส่ง่ออกสินิค้า้และบริกิาร 
และมีีทิศิทางการกระจายอำำ�นาจสู่่�ท้อ้งถิ่่�น
ที่่�ชัดัเจนมากยิ่่�งขึ้้�น

6  Puttachard Lunkam (2564) แนวโน้้มธุรุกิจิ/อุตุสาหกรรม ปี ี2564-2566: ธุรุกิจิโรงแรม. วิิจัยักรุงศรีี
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อุตุสาหกรรมการดูแลผู้้�สูงูอายุุภาวะ
พึ่่�งพิงิเป็น็รากฐานการผลิติสิินค้้าเพื่่�อ
ดูแูลผู้้�สูงูอายุเุพื่่�อส่ง่ออก เพราะการลงทุนุ
ในอุุตสาหกรรมต้อ้งยกระดัับมาตรฐานการ
ดููแลด้วยการปรับัเปลี่่�ยนเครื่่�องมือืเครื่่�องใช้แ้ละ
เฟอร์นิ์ิเจอร์ใ์ห้้เป็น็แบบอารยสถาปัตัย์์  
(Universal design) เพื่่�อลดอุบุัตัิเิหตุแุละ
อำำ�นวยความสะดวกในการใช้ง้าน อาทิิ 
ราวจัับกันัล้ม้ กระเบื้้�องกันัลื่่�น เตีียงอัจัฉริยิะ 
เซนเซอร์ต์รวจจับัความเคลื่่�อนไหว สุขุภัณัฑ์์  
รางระบายน้ำำ� � ซึ่่�งช่ว่ยให้้ที่่�อยู่่�อาศัยัเหมาะกับั
สภาวะร่า่งกายของผู้้�สููงอายุ ุเป็น็ต้น้ ในขณะ
เดีียวกันั ไทยก็็สามารถพัฒันาสินค้า้เพื่่�อการดููแล
ผู้้�สููงอายุอื่่�น ๆ เช่น่ รถเข็น็ แผ่น่รองกันัเปื้้� อน 
ผ้า้อ้อมผู้้�ใหญ่ ่ชุดุอุปุกรณ์์วัดัความดัันและ
เบาหวาน อุุปกรณ์์ตรวจวัดัชีีพ (Wearable 
device) รองเท้า้เพื่่�อสุขุภาพ หุ่่�นยนต์ด์ููแล 
ผู้้�สููงอายุ เทคโนโลยีีสมาร์ท์โฮมสั่่�งการเครื่่�องใช้้
ในบ้า้น ตลอดจนอาหารท่ี่�รับัประทานง่า่ยและให้้
พลังังานแบบท่ี่�เหมาะสมกับัผู้้�สููงอายุโุดยเฉพาะ 
เป็น็การสร้า้งขีีดความสามารถก่่อนที่่�ประเทศ
กำำ�ลังัพัฒันาอื่่�นจะให้้ความสนใจในเรื่่�องเหล่า่นี้้�
เช่น่กััน ทั้้�งนี้้� Think Forward Center 
จะนำำ�เสนอแนวทางการพัฒันาผลิติภัณัฑ์์ 
และธุรุกิจิเหล่า่นี้้�ในรายงานฉบับัต่อ่ไป

ธุรุกิจิการดููแลผู้้�สููงอายุยุังัสร้า้งกลุ่่�มแรงงานทักัษะแบบใหม่่ 
ไม่ว่่า่จะเป็น็ผู้้�เชี่่�ยวชาญในด้้านการดููแลผู้้�สููงอายุ ุการทำำ�
กายภาพบำำ�บัดั นัักกำำ�หนดอาหาร การออกแบบและการสร้า้ง
นวัตักรรมสินิค้า้เพื่่�อสุขุภาพ ซึ่่�งธุรุกิจิดููแลผู้้�สููงอายุภุาวะพึ่่�งพิงิ
มีีศักัยภาพในการสร้า้ง Pool ของทักัษะเฉพาะเหล่า่นี้้� และ
สามารถต่อ่ยอดให้้กับัธุรุกิจิการท่อ่งเที่่�ยวเชิงิการแพทย์์ 
(Medical tourism) และการท่อ่งเที่่�ยวเชิงิสุขุภาพ 
(Wellness tourism)

ภาพโฆษณานวัตกรรม
เก้าอี้ไม้เท้ายี่ห้อ Ta-Da Chair

Think Forward Center
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ท่ี่�อยู่่�อาศััย
สำำ�หรับัผู้้�สูงอายุุ

ห้อ้งนอนสำำ�หรับัผู้้�สูงอายุุ ห้อ้งน้ำำ�สำำ�หรับัผู้้�สูงอายุุ
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Think Forward Center

37สิินค้้าดูแูลสุุขภาพ
สำำ�หรับัผู้้�สูงอายุุ

สรุุป
การเข้า้สู่่�สังัคมสููงวัยัสร้า้งความท้้าทายในการ
ยกระดัับเศรษฐกิจิไทยจากกำำ�ลังัแรงงานลดลง 
ประชากรจำำ�นวนมากเข้้าสู่่�วัยัเกษีียณโดยไม่ม่ีีความ
มั่่�นคงทางการเงิิน ซึ่่�งกระทบต่่องบประมาณการคลังั
และทรัพัยากรของวััยแรงงานที่่�ต้อ้งเลี้้�ยงดููผู้้�อื่่�นมากขึ้้�น 
เป็น็การรับัมือืกับัปัญัหาของโลกที่่�หนึ่�งขณะท่ี่�ยังัเป็น็
ประเทศโลกที่่�สาม ถึึงแม้ก้ารดููแลผู้้�สููงอายุจุะใช้ก้ลไก
ทางสังัคมเป็น็หลักั แต่ก่็ม็ีีผู้้�สููงอายุจุำำ�นวน 1.7 แสนคน
ที่่�อยู่่�ในภาวะเปราะบางท่ี่�ขาดทรัพัยากรและสมาชิกิ
ครัวัเรือืนที่่�ช่ว่ยดููแลได้้อย่า่งเต็ม็ที่่� และยังัอาจเพิ่่�มขึ้้�น
อีีก 1 แสนคนภายในระยะเวลาเพีียง 10 ปีี 

รัฐัสามารถดำำ�เนิินนโยบายเพื่่�อเพิ่่�มความมั่่�นคง
ทางการเงิินให้้แก่ผู่้้�สููงอายุสุ่ว่นใหญ่ ่ยังัสามารถ
สร้า้งหลักัประกันัทางสังัคมมาดููแลผู้้�สููงอายุุ
เปราะบางและผู้้�ที่่�อาจเป็น็ในอนาคต เพื่่�อสร้า้ง
อุตุสาหกรรมการดููแลขึ้้�นด้้วยความช่่วยเหลือืจาก
ทั้้�งสังัคม และรัฐัอาจใช้น้โยบายอุตุสาหกรรมระดัับ
ท้อ้งถิ่่�นกระตุ้้�นให้้ภาคเอกชนปรับัตัวัในพื้้�นที่่�นำำ�ร่อ่ง
บางแห่่งก่อ่น หากรัฐัดำำ�เนิินนโยบายได้้อย่า่ง
ถููกต้อ้ง จะสามารถแปลงความท้า้ทายนี้้�ให้้เป็น็
อุตุสาหกรรมท่ี่�มีีมููลค่า่มากถึึง 2.9 หมื่่�นล้า้นบาท/ปีี
พร้อ้มยกมาตรฐานและสร้า้งขีีดความสามารถ
สำำ�หรับัการส่ง่ออกสินิค้า้และการท่อ่งเที่่�ยวสำำ�หรับั
ผู้้�สููงอายุซุึ่่�งจะเป็น็กำำ�ลังัซื้้�อหลักัของโลกในอนาคต



Think Forward Center
ศููนย์น์โยบายเพื่่�ออนาคต
Think Forward Center หรือืศููนย์น์โยบายเพื่่�ออนาคต เป็น็หน่วยงานของพรรคก้า้วไกล
ที่่�ทำำ�หน้าที่่�ศึึกษา รับัฟังั แลกเปลี่่�ยน วิเิคราะห์์ และพัฒันาแนวทางและข้้อเสนอนโยบาย
ต่า่งๆ เพื่่�ออนาคตของสัังคมประชาธิปิไตยที่่�ก้า้วหน้าและเท่า่เทีียม

ติดิต่่อเรา
ชั้้�น 3 อาคารอนาคตใหม่่
167 รามคำำ�แหง 42 ถนนรามคำำ�แหง
แขวงหััวหมาก เขตบางกะปิิ
กรุงเทพมหานคร 10240

thinkforwardcenter@moveforwardparty.org

ThinkForwardCenter

@thinkforwardmfp




